Ответы
1. Персонажи повести: Ямиль, Оксана, мама Кюнбике, бабушка, их соседи – дедушка Мансур, бабушка Фархуниса, дядя Шагит, Сагида, тетя Мишшкей, тетя Минликей, Таскира. Есть упомнание о маленькой девочке Фагиме.
2. Действия происходят во время Великой Отечественной войны 1941-1945 годов. Догадаться можно по этим строчкам:
«- Боже мой, только бы не похоронная... - говорит она» - похоронки приходили во время войн.
«Ведь на войне мои дети» - нам прямым текстом говорят о войне.
3. Мальчика переполняет радость, ведь, наконец, возвращается его мама. У него на душе спокойствие, потому что он знает, что через пару часов мама будет дома и все будет так же хорошо, как и раньше.
«Дальше терпеть нет сил. Я прыгаю с сундука и в одном валенке выбегаю па крыльцо.
Мама хватает меня на руки.
- Глупенький, - говорит она, - разве зимой бегают босиком!
Я ничего не отвечаю и только крепко-крепко прижимаюсь лицом к облепленной снегом шали» - он настолько соскучился по ней, что готов на все, только бы заключить ее в объятия. 
Автор описывает реакцию Ямиля на Оксану так:
«Мне становится очень весело. Я обнимаю Оксану, заглядываю ей в лицо. Наконец-то у меня есть сестричка! Я не знаю, что делать от радости...»
4. Ямиль пытается подружиться с новой сестричкой, угодить ей, помочь ей. 
Отношения между соседями дружеские, они всегда готовы придти на помощь. При встрече с Оксаной они дарят ей подарки, говорят пожелания на будущее. 
5. С приездом Оксаны в доме появляется радость. Эта маленькая девочка смогла принести в дом счастье, любовь, она стала лучиком света в это тяжелое для страны время.
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