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«Не свирепствовать словом» (В. Мономах): что такое речевая агрессия и как ей противодействовать

Речь - одно из важнейших средств общения. По тому, как человек разговаривает, сразу складывается впечатление о нем. А какую роль в нашей жизни играют вежливые слова? Задала я себе вопрос, и вот что обнаружила…. Если к человеку обращаться вежливо, он и сам будет вежлив с тобой. Но вежливо разговаривать со всеми очень сложно. Посудите сами. Я живу в многоэтажном доме. В нашем подъезде живет девочка. Она и её мама постоянно говорят грубые слова. Уж не знаю почему, может быть, они дома так постоянно общаются? Тогда мне жаль их. Мои родители стараются не употреблять при нас грубые слова. Поэтому однажды я подошла к той девочке, улыбнулась и сказала: «Маша, ты самая замечательная девочка во дворе, давай сходим на каток вместе». Согласитесь, я поступила правильно. Во-первых, потому, что не назвала её по фамилии. Во-вторых, я сказала вежливые слова, которые ей не часто приходилось слышать. Так после этих слов Маша перестала мне грубить. 
Как сказал один мудрый человек:  «Вежливость - это желание всегда встречать вежливое обращение и слыть обходительным человеком».
