Для чего нужны «мягкие» навыки

	Образование проходит красной нитью через всю нашу жизнь: сначала это семья, затем - детский сад, школа, профессиональное образовательное учреждение. Далее образование переходит в формат курсов повышения квалификации, стажировок, практик. В этой череде образовательных практик необходимо выделить самообразование, которое позволяет быть на волне в сумасшедшем потоке VUCA-мира. Причем это должно быть постоянное самообразование.   
	Современный стремительно развивающийся мир диктует свои правила и требует колоссальных перемен в различных сферах нашей жизни. Профессиональные навыки, знания и компетенции – не исключение. Для развития во многих отраслях все большую значимость приобретает не академическое образование и профессиональный бэкграунд (hardskills), а неспециализированные навыки (softskills) – качества, которые нужны для карьерного роста и в долгосрочной перспективе именно они будут иметь значение.
	Однако современная тотальная цифровизация всех сфер жизни привела к выделению третьей группы навыков – цифровых (digital skills).
	О соотношении этих групп навыков спорить можно не только в рамках тех или иных профессий, но и об их содержании. 
	К примеру, для технических профессий первостепенное значение имеет набор hard skills.  
	Сегодня многие образовательные учреждения экспериментируют с различными формами обучения: включают в учебный процесс тренинги и семинаров по развитию soft skills (коммуникативных тренингов, навыков презентации и т. п.) до полной перестройки учебного процесса, в котором начинает доминировать система проектного или проблемного обучения. Важным инструментом для развития лидерских качеств является внеурочная социальная деятельность студентов, связанная с практикой волонтерства и самоуправления: студенты сплачиваются, и работа в команде эффективно тренирует soft skills.
	Однако упор только на одну из групп умений определяет риски поверхностного освоения профессии. Здесь важно не упустить из виду содержание. Калькирование в образовании невозможно. Каждое учреждение должно найти свой верный путь, свою отточенную модель. И она должна меняться согласно запросам современного мира.  

